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Raccolfa rifiuti misti
e teleria

Isola 

Ingresso
riconoscimento

*

Accesso
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Ingresso
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Ingresso 
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O.B.I

Ingresso
Outpatients

Dialisi

Uscita
camera calda camera calda

Ingresso Nuovo Ospedale Ingresso daycenter

Ingresso
Pazienti infetti

Ingresso Uscita
Discharge

Ingresso
Morgue

Ingresso
Patologie 

Uscita
salme

Ingresso
pazienti 

Ingresso
Alta intensità

Accesso
Alta Tecnologia

infettive
Ingresso

PS pediatrico

deambulanti

P

LED Wall

Giochi interattivi

Installazioni 
educative

Grafica 
analogica

Racconto storie

Giochi interattivi 
per bambini

Pegboard 
affissione annunci

Modulo light box

Schermo LED
Moduli 25x25 
informativi analogici Schermo LED

Punti luce

Predisposizioni 
tecnologiche

Speaker a soffitto

Moduli 25x25 
informativi analogici

White box
 indicazione piano

Pegboard 
affissione annunci

Grafica 
analogica

Tecnologie NFC, BLE 
o IPS Per il controllo 
accessi ai reparti

Matrice LED, 
alzate spazio teca

Matrice LED 

PIANTA PIANO -1

1 : 750

PIANTA PIANO 0

1 : 500

PIANTA MORGUE PIANO 0

1 : 500

PIANTA PIANO 1

1 : 500

PIANTA PIANO -2

Gates Reparti | accedere

Per far si che tutti si possano orientare all’intero dell’ospedale i dispositivi verranno collocati  
in posizioni strategiche come: vani ascensori, nei pressi delle scale mobili, o all’ingresso 
dei reparti. La scelta di utilizzare sia interfacce digitali che analogiche è stata dettata dalla 
necessità di comunicare informazioni in modo chiaro e immediato facilitando la gestione 
tra informazioni dinamiche e statiche. L’utilizzo di strumenti digitali permette infatti di 
aggiornare continuamente le informazioni sulle attività e gli eventi in corso.

Wayfinding | Orientare

Wayfinding digitale Wayfinding analogico 
componibile

Wayfinding analogico 
+ digitale componibile

Wayfinding a parete e a pavimento

Modular Wall | distrazione positiva Interactive Boiserie | informare e ingaggiare

Grazie ad attività di distrazione positiva l’area gioco può 
trasformarsi in un’occasione di incontro tra i bambini e tra 
i genitori, secondo varie modalità d’intervento.

I momenti di attesa sono momenti portatori di forte stress, 
sia per le famiglie che per i pazienti. Questo intervento 
coinvolge in attività ludiche abbassando i livelli di stress e 
migliorando l’esperienza d’attesa.

La strategia adottata all’interno del Nuovo 
Ospedale di Cremona integra sistemi digitali 
e tecnologie innovative governati da un 
monitoraggio continuo. In particolare si 
individuano nuclei tecnologici puntuali 
lungo la dorsale tecnologica che si sviluppa 
nei piani dedicati alla logistica -1 e -2, 
ottimizzando così i processi e l’esperienza dei 
pazienti e del personale.

Stanze ludiche / reparto di pediatria Corridoio e sale di attesa

Le fasce informative sono il principale mezzo di 
comunicazione tra gli spazi e l’utenza e sono posizionate 
sopra alle postazioni di accoglienza dei piani. Grazie alla 
presenza di una matrice a LED che percorre il perimetro 
dello spazio, queste strisce forniscono informazioni 
dettagliate su: sale, attività, annunci e turni di prenotazione.

Media Steps | ingaggiareWelcome Desk | informare

Hall ingresso Spazio teca

WAYFINDING

Fab labSala multimediale

Cucina didattica Sala meditazione

Living Lab

AUTOMAZIONE E LOGISTICA HEALTH INFORMATION TECHNOLOGY MICROLOGISTICA DEL FARMACO

Offerta fisica Offerta digitale

OFFERTA EDIFICIO

Monitoraggio
stato dell’orto

Prenotazione
libri

Calendario
eventi

Orto
intelligente

Spazio
grafica digitale

Spazio
grafica digitale

Installazioni
interattive

Digital
wayfinding

Totem di
prenotazione

Approfondimenti
alimentazione

Calendario
eventi

Prenotazione
servizi

Prenotazione
servizi

Prenotazione
servizi

Calendario
eventi

Area verde Area 
comfort

Biblioteca
di�usa

Temporary
showroom

Area eventi

Mercato
con cucine

Area
comfort

Laboratorio
didattico food

Casa
dell’acqua

Servizi
di base

Prodotti di 
primo interesse

Cura della
persona

Area
shopping

Co-working

Fab Lab

Sala Sportiva
polivalente

Area verde
relax

Area
didattica

Living Lab Ca�è Repair

Sportello
community 

manager

Sala 
multimediale

COMMUNITY HUB

OPEN HEALTH INNOVATION

WELFARE CENTER

TECA

FOOD COURT

SERVIZI AL CITTADINO

Legenda

ESPLOSO FUNZIONALE

P 0

P -1

P -2

P 1

P 2

P 3

P 4

P 5

+0.00

-5.50

+0.00

+0.00

+0.00

+0.00+0.00 +0.00

-5.50-0.00 -0.00-0.00 -0.00

+0.00

-5.50

+0.00 +6.00

+6.00 -5.50

+6.00

+6.00 +6.00 +6.00

+6.00 +6.00 +6.00

+6.00

+0.00

FLUSSI
EMERGENZA

LOGISTICA / MANUTENZIONE 

PERSONALE / PAZIENTI INTERNI

VISITATORI

PAZIENTI INFETTI

OUTPATIENTS

PAZIENTI OPERANDI

SPORCO

PULITO

SALME

V.V.F

EMERGENZA PAZIENTI CON 
PATOLOGIE INFETTIVE

SILOS VERTICALE FARMACI

SISTEMA PNEUMATICO RIFIUTI

SISTEMA PNEUMATICO TELERIA

DEA:

PAZIENTI BARELLATI

PAZIENTI BASSA INTENSITÀ

PAZIENTI MEDIA-ALTA INTENSITÀ

FAST TRACK ORTOPEDICO

PAZIENTI DA RICOVERO

PAZIENTI INFETTI

EMERGENZA

LOGISTICA / MANUTENZIONE 

PERSONALE / PAZIENTI INTERNI

VISITATORI

PAZIENTI INFETTI

SILOS VERTICALE FARMACI

Legenda

FLUSSI

POSTA PNEUMATICA

ASCENSORI PASSANTI SENZA 
FERMATA AL PIANO

EMERGENZA

LOGISTICA / MANUTENZIONE 

PERSONALE / PAZIENTI INTERNI

VISITATORI

PAZIENTI INFETTI

OUTPATIENTS

PAZIENTI OPERANDI

SPORCO

PULITO

PARTORIENTI

GENITORE

NEONATO

V.V.F

EMERGENZA PAZIENTI CON 
PATOLOGIE INFETTIVE

SILOS VERTICALE FARMACI

Legenda

SISTEMA PNEUMATICO RIFIUTI

SISTEMA PNEUMATICO TELERIA

POSTA PNEUMATICA

ASCENSORI PASSANTI SENZA 
FERMATA AL PIANO

FLUSSI

+6.00 +6.00 +6.00

Legenda

AMBULATORI OSTETRICI

AMBULATORI OSTETRICI - Locali di supporto

AMBULATORI PEDIATRICI

AMBULATORI PEDIATRICI - Locali di supporto

AMBULATORI RIABILITAZIONE

AMBULATORI RIABILITAZIONE - Locali di supporto

AREA AMBULATORIALE

AREA AMBULATORIALE - Locali di supporto

BLOCCO PARTO

BLOCCO PARTO - Locali di supporto

DEGENZE OSTETRICHE

DEGENZE OSTETRICHE - Locali di supporto

DEGENZE PEDIATRICHE

DEGENZE PEDIATRICHE - Locali di supporto

DEGENZE RIABILITAZIONE

DEGENZE RIABILITAZIONE - Locali di supporto

PATOLOGIA NEONATALE

PATOLOGIA NEONATALE - Locali di supporto

PS OSTETRICO

PS OSTETRICO - Locali di supporto

T.I.N

T.I.N - Locali di supporto

PERSONALE

PERSONALE - Locali di Supporto

TECNOLOGICO

CONNETTIVO GENERALE

CONNETTIVO PERSONALE

Legenda

SALUTE MENTALE 

SALUTE MENTALE - Locali di supporto

DIALISI 

DIALISI - Locali di supporto

CENTRO EMOTRASFUSIONALE 

CENTRO EMOTRASFUSIONALE  - L. di supporto

PRONTO SOCCORSO

PRONTO SOCCORSO - Locali di supporto

DIAGNOSTICA

DIAGNOSTICA - Locali di supporto

FARMACIA  

OSPEDALE DI GIORNO

SERVIZI COMMERCIALI

PERSONALE

PERSONALE - Locali di Supporto

TECNOLOGICO

CONNETTIVO GENERALE

CONNETTIVO PERSONALE

INGRESSO PRINCIPALE

INGRESSO DAYCARE

INGRESSO DIALISI

INGRESSO PAZIENTI INFETTI

INGRESSO PRONTO SOCCORSO

Legenda

CUCINA

CUCINA - Locali di supporto

FARMACIA

FARMACIA - Locali di supporto

HOUSE KEEPING

HOUSE KEEPING - Locali di supporto

LABORATORI

LABORATORI - Locali di supporto

LAVALETTI

LAVALETTI - Locali di supporto

MEDICINA NUCLEARE

MEDICINA NUCLEARE - L. di supporto

MENSA

MENSA - Locali di supporto

MORGUE

MORGUE

OFFICINE-MAGAZZINI

OFFICINE-MAGAZZINI - L. di supporto

RADIOTERAPIA

RADIOTERAPIA - Locali di supporto

SPOGLIATOI

SPOGLIATOI - Locali di supporto

STERILIZZAZIONE

STERILIZZAZIONE - Locali di supporto

UTENTI

UTENTI - Locali di supporto

PERSONALE

PERSONALE - Locali di Supporto

TECNOLOGICO

CONNETTIVO GENERALE

CONNETTIVO PERSONALE

INGRESSO PRINCIPALE

INGRESSO DAYCARE 

INGRESSO PERSONALE

EMERGENZA

LOGISTICA / MANUTENZIONE 

PERSONALE / PAZIENTI INTERNI

VISITATORI

PAZIENTI INFETTI

AGV

RGV

Legenda

OUTPATIENTS

PAZIENTI INTERNI

SPORCO

PULITO

PAZIENTE CALDO

SALME

RIFIUTI MISTI

TELERIA

V.V.F

EMERGENZA PAZIENTI CON 
PATOLOGIE INFETTIVE

SILOS VERTICALE FARMACI

SISTEMA PNEUMATICO RIFIUTI

SISTEMA PNEUMATICO TELERIA

POSTA PNEUMATICA

RADIOFARMACO

CONTROLLO MANI E PIEDI

ASCENSORI PASSANTI SENZA 
FERMATA AL PIANO

340 posti 
auto

360 posti 
auto

P

P

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

-5.50

DEA  

AREA AMBULATORIALE 

AREA UTENTI

BASSA COMPL.

CHIRURGIA ELETTIVA

BLOCCO OPERAT./ INTERVENT.

ENDOSCOPIA

MAMMA-BAMBINO

ONCOLOGICO

PERSONALE

RIABILITAZIONE

SALUTE MENTALE

SENESCENZA

SERVIZI SANITARI

MORGUE

TECNOLOGICO

CONNETTIVO GENERALE

CONNETTIVO PERSONALE

Vista dell’area d’ingresso

Il controllo degli accessi può essere gestito in diversi modi e con 
diverse tecnologie. Una modalità di controllo  accessi che offre un 
servizio snello ed efficiente è l'accesso seamless, realizzabile ad 
esempio con l'IPS, che si prevede che diventerà sempre più diffuso nei 
prossimi anni. L’utilizzo di queste tecnologie consentirà l'accesso rapido 
e sicuro agli utenti e ai membri dello staff, senza dover perdere tempo 
in attese o code. Questo sistema in particolare verrà utilizzato per le 
sale reparti o sale operatorie riservate al personale.

Per intrattenere e animare lo spazio teca l’idea è 
di posizionare fasce LED su alcune alzate della 
scala integrandosi allo spazio architettonico e 
dando la possibilità all’utente di vivere uno spazio 
in continua trasformazione.

M1 Monitor + soundbar
M3 Monitor  
M4 Schermo proiezione 
TS Touchscreen  
DS Digital Signage
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